
ИНФОРМАЦИЯ ПО ОБРАЩЕНИЯМ ГРАЖДАН, ПОСТУПИВШИМ В АДМИНИСТРАЦИЮ БАШКАТОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА ОБОЯНСКОГО РАЙОНА КУРСКОЙ ОБЛАСТИ ЗА 2024 ГОДА

В Администрацию Башкатовского сельсовета Обоянского района Курской области за отчётный период поступило  12 обращений граждан из них:
- письменных-1 (по электронной почте)
-устных -11 (по телефону).
Информационно - справочная работа по обращениям граждан ведётся с помощью автоматической информационной системы «Обращения граждан», которая подключена к общей системе Администрации Курской области. В ней регистрируются поступившие от граждан обращения, где обрабатываются ответы, согласно единой классификации, анализируется ответ.
ОБРАЩЕНИЯ КЛАССИФИЦИРОВАНЫ ПО АКТУАЛЬНОСТИ И ТЕМАМ:
-ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНАЯ СФЕРА-8;
-ЭКОНОМИКА-1
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